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A NEG Nemzeti Energiagazdalkodasi Zrt. mingségpolitikaja

A NEG Nemzeti Energiagazdélkodasi Zrt. - miiszaki integratori és projektmenedzseri
szerepében - meghatarozé {lizleti poziciokat épitett ki a magyarorszagi kiiltéri
mesterséges vilagitasi piacon, ahol {iizemeltetési és korszerisitési miiszaki
szolgaltatasokat értékesit helyi (telepiilési) onkormanyzati és gazdasagi tarsasagi
tigyfelei részére, illetve javara.

A Térsaség célja, hogy Miszaki Szolgaltatasait olyan modon strukturédlja, melyek
miiszakilag megfelel6 tartalommal, vilagitastechnikailag optimalis modon,
energetikailag fenntarthat6 technologiaval kiszolgélja és timogatja Ugyfelei igényeit.
Ennek érdekében, a Tarsasdg kiemelten kezeli és fejleszti sajat minGségiranyitasi
rendszerét, mely hozzéjarul az Ugyfelek elégedettségének és élményének
fenntartasahoz, illetve noveléséhez.

A Tarsasag elkotelezett abban, hogy minGségiranyitasi rendszerének keretein beliil
Miiszaki Szolgaltatasait Ugyfelei javara tudatosan, fokuszaltan, integraltan teljesitse,
melynek sordn a Téarsasag megfelel a kiils6- és bels6 szabalyozasi kdrnyezete irott
el6irasainak és iratlan szokvanyainak.

A Térsasag munkavallaloit a Miiszaki Szolgéltatasokrél és Ugyfeleirél rendszeresen
(tovabb)képzésben részesiti annak érdekében, hogy a min6ség iranti elkdtelez6désiik
és tudatossaguk a mfiszaki, vilagitastechnikai, piaci aktualitasok mentén - azokkal
koherens médon - fejlédhessen.
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